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HYGIENEKONZEPT DES STADTHOTEL MUNSTER

Liebe Géste, liebe Freunde und Besucher des Stadthotel Miinster,

wir freuen uns, dass Sie sich fiir das Hygienekonzept des Stadthotel Miinster in-
teressieren und dafir, was wir fiir Sie, als Gaste des Hauses, umsetzen wollen,
um lhnen einen sicheren, angenehmen und — soweit dies moglich ist — gewohnt
entspannten Aufenthalt in unserem Haus zu bieten.

Die Krise als Chance nutzen: Wir sind sicher, dass wir so schnell nicht mehrin
den Alltag zuriickkehren werden, den wir kannten. Jedoch sind wir auch zuver-
sichtlich, dass wir einen Alltag finden werden, der in vielen Dingen eine positive
Veranderung mit sich bringen wird.

In dem folgenden Hygienekonzept mochten wir lhnen darstellen, wie wir uns
den Hotelbetrieb nach Offnung vorstellen. Die entsprechenden Vorgaben der
Bundes-, der Landesregierung und der Stadt Miinster werden bei Bedarf noch in
das Konzept einflieBen.

Der Plan hat Sie als Gaste im Fokus. Selbstredend liegt uns auch der Schutz
unserer Mitarbeiter, die jeden Tag fiir den bestmdoglichen Service arbeiten, am
Herzen.

Als Mitglied der Kolping Hotels & Resorts ist das Stadthotel Miinster den christ-
lichen Werten verpflichtet.

Dazu zdhlt natiirlich auch die Nachstenliebe. Aus der Ndchstenliebe ergibt

sich die Pflicht zum Selbstschutz, denn so schiitze ich auch andere. Ein Ab-
standhalten wird es noch ladngere Zeit geben. Dies soll keine Ungebiihrlichkeit
gegeniiber lhnen, liebe Gaste, darstellen, sondern dient einzig und allein lhrem
Schutz und lhrer Sicherheit.

Sollten Sie Fragen oder Anregungen zu unserem Hygienekonzept haben, freuen
wir uns auf Ihre Riickmeldung. Wir freuen uns darauf, Sie demnédchst wieder im
Stadthotel Miinster begrii3en zu diirfen.

Bis dahin: Bleiben Sie gesund.

lhr Andreas Janzen
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Hoteldirektor Stadthotel Miinster



HYGIENEKONZEPT DES STADTHOTEL MUNSTER

Beliiftung
Jedes Zimmer wird nach Abreise gut beliiftet und des-
infiziert, bevor es durch einen neuen Gast belegt wird.

Zwischenreinigungen fithren wir nur auf besonderen Gast-

wunsch unter erh6hten SicherheitsmaBnahmen durch.

Besondere Reinigung

Neben der intensiven Reinigung werden samtliche
Touchpoints extra desinfiziert. Das betrifft u.a. Licht-
schalter, Turklinken, Fernbedienungen, Schliisselkarten,
Fahrstuhlknopfe, Wasserhdhne sowie Toiletten.

Desinfektionsstationen
Im ganzen Haus stehen fiir Gaste und Mitarbeiter
ausreichend Desinfektionsstationen zur Verfiigung.

Mundschutz

Unsere Mitarbeiter bewegen sich im Haus immer mit
Mundschutz. Bitte lesen Sie unser Lacheln von den
Augen ab! PS: Uberall da, wo der Mindestabstand von
1,5 m unterschritten wird, besteht Maskenpflicht!

10}

Begleitung zu Tisch

Im Restaurant weisen wir lhnen gerne lhren Tisch zu.
Bitte warten Sie im markierten Bereich bis unser Mit-
arbeiter Sie zu lhrem Tisch begleitet.
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Friihstiick

Ihr Frithstiick konnen Sie wieder als Buffet genief3en.
Bitte beachten Sie die aktuellen Vorschriften fiir den
Buffetbetrieb.

/N

Versorgung wahrend einer Tagung

Tagungsgdsten bieten wir zu den Pausen einzelverpackte
Snacks am Sitzplatz an. Zum Mittagessen kann zwischen
einem servierten Fisch oder Fleischgericht gewdhlt wer-
den. Ein vegetarisches Gericht wird ebenfalls angeboten.

=

Abstandsregelungen

Die Tagungs- und Konferenzraume werden entsprechend
der Abstandsregeln und der vorgegebenen Personenzahl
pro gm bestuhlt.

v

Kontaktloser Check-In

Bitte nutzen Sie die Moglichkeit zum kontaktlosen Check
In und Check Out {iber die App ,,Hotelbird“ oder unsere
Self Check-In-Station (im Bau).

-

Extras auf Nachfrage

In allen Bereichen verzichten wir ausgelegte Artikel wie
Tischdekorationen, Prospekte, Zeitschriften, Obstkorbe
etc.. Gerne versorgen wir Sie auf Nachfrage.

Zusitzliche Info: Bitte beachten Sie, dass unser Sauna- und Fitnessbereich bis auf weiteres leider geschlossen ist.
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STADTHOTEL MUNSTER

Mit dem Auto: Uber Al oder A43 Richtung Miinster Zentrum; bitte
folgen Sie den griinen Schildern der Hotelroute, Tiefgarage am Haus
(Griine Gasse).

Mit dem Bus: Ab HBF mit den Buslinien 10/ 14 bis Aegidiimarkt oder
etwa |2 Minuten FuBweg.

Mit dem Flugzeug: Ab Flughafen Miinster/Osnabriick (26 km) mit den
Linien D 50, S50 oder R51 bis Hauptbahnhof Miinster.

STADTHOTEL MUNSTER GmbH
AegidiistraBe 21, D-48143 Minster
Tel. +49 (0) 251 4812-0

Fax. +49 (0) 251 4812-123
service@stadthotel-muenster.de
ww.stadthotel-muenster.de
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KOLPING HOTELS & RESORTS

EUROPE

Entdecken Sie Neues und LEBENS‘WERT!

Die KOLPING HOTELS & RESORTS verbinden moderne Hotellerie mit
Tradition, dem feinen Gespiir fiir das VWesentliche und Gastfreundschaft,
die von Herzen kommt: personlich, authentisch, sympathisch.

Fiir Buchungen innerhalb der Gruppe
www.kolping-hotels-resorts.de.




